Regulamin korzystania z serwisu

1. Postanowienia ogodlne

1. Serwis dostepny pod adresem www.paneldzialkowca.pl (dalej: Serwis) jest prowadzony przez
F-PROX Filip Napierata, reprezentowanego przez: Filip Napierata (dalej: Ustugodawca).

2. Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu, prawa i obowigzki uzytkownikéw oraz
Ustugodawcy

3. Korzystanie z Serwisu wymaga uprzedniej rejestracji konta uzytkownika lub zalogowania,
chyba ze dana funkcjonalnos¢ jest dostepna publicznie. Rejestracja jest mozliwa wytgcznie dla
uprawnionych dziatkowcéw lub oséb reprezentujacych dziatkowcdw.

2. Definicje

Uzytkownik — osoba fizyczna bedaca dziatkowcem lub upowazniona do korzystania z
Serwisu, posiadajgca konto;

Konto — zbidr danych przypisanych do Uzytkownika umozliwiajgcy dostep do funkcji Serwisu;

Zarzad — organy administracyjne ROD odpowiedzialne za obstuge Serwisu i komunikacje z
Uzytkownikami;

Funkcjonalnosci Serwisu — w szczegdlnosci: przeglad stanu dziatki, stan licznikéw energii,
wysytanie i odbieranie komunikatéw do/od Zarzadu, wyswietlanie zgody na wjazd oraz inne
moduty udostepnione przez Ustugodawce

3. Rejestracja i konto

1.

Rejestracja wymaga podania prawdziwych danych osobowych zgodnych z danymi w
dokumentacji ROD (w szczegdlnosci: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres
korespondencyjny oraz dane dziatki).

Uzytkownik zobowigzany jest do prawidtowego i aktualnego utrzymania danych na swoim
Koncie.

Dane do logowania (login i hasto) sg poufne. Uzytkownik odpowiada za zachowanie poufnosci
danych logowania oraz za wszelkie dziatania wykonywane z uzyciem jego Konta. W przypadku
utraty kontroli nad Kontem Uzytkownik niezwtocznie powiadomi Ustugodawce

Ustugodawca moze odrzucic rejestracje lub zablokowaé¢ Konto w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci, naruszen Regulaminu lub w celu ochrony bezpieczenstwa Serwisu.

4. Uprawnienia i zakres funkcji

1.

Po zalogowaniu Uzytkownik ma dostep do nastepujacych funkcji, w zakresie przypisanym do
jego roli i uprawnien:

o przegladanie stanu dziatki (np. powierzchnia, numer dziatki, przypisane optaty);
o podglad stanu licznikéw energii przypisanych do dziatki;

o wysytanie i odbieranie komunikatéw do i od Zarzadu;

o wyswietlanie oraz potwierdzanie zgody na wjazd na teren ogrodu;

o przeglad dokumentéw i wiadomosci udostepnionych przez Zarzad;

o inne funkcje administracyjne lub informacyjne udostepnione przez Ustugodawce.



2.

Ustugodawca moze nadawac rdézne poziomy uprawnien (np. dziatkowiec, przedstawiciel,
cztonek zarzadu). Zakres uprawnien determinuje dostepnos¢ funkcji.

5. Zasady korzystania z funkcji komunikacji

1.

Uzytkownik moze wysyta¢ komunikaty do Zarzadu wytacznie w celu zwigzanym z
funkcjonowaniem ROD i Serwisu. Niedozwolone jest wysytanie materiatéw o charakterze
reklamowym, spam, tresci obrazliwych, nielegalnych lub naruszajgcych prawa oséb trzecich.

Zarzad zastrzega prawo do usuwania, blokowania lub nieodpowiadania na komunikaty
naruszajgce Regulamin.

Ustugodaweca nie gwarantuje natychmiastowej odpowiedzi na wszystkie wiadomosci; termin
odpowiedzi zalezy od charakteru zgtoszenia i mozliwosci organizacyjnych Zarzadu.

6. Zgody na wjazd i dokumenty elektroniczne

1.

Zgoda na wjazd wyswietlana w Serwisie stanowi dokument informacyjny i potwierdzenie
udzielenia zgody zgodnie z procedurami ROD. Szczegdty dotyczgce uprawnien wynikajgcych
ze zgody okreslone sg w odrebnych regulacjach ROD.

Uzytkownik potwierdzajgc zgode poprzez funkcje w Serwisie oswiadcza, ze posiada
uprawnienia do wyrazenia takiej zgody w imieniu wtasnym lub reprezentowanej osoby.
Ustugodawca moze wymagaé dodatkowego potwierdzenia tozsamosci lub dokumentdw.

7. Odpowiedzialnos¢

1.

2.

3.

Ustugodawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci Serwisu z zachowaniem nalezytej
starannosci oraz do ochrony danych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

o szkody wynikte z nieprawidtowego korzystania z Konta przez Uzytkownika (np.
ujawnienie hasta);

o przerwy w dziataniu Serwisu spowodowane przyczynami technicznymi, awariami
zewnetrznych ustugodawcow, sitg wyzszg lub koniecznoscig przeprowadzenia prac
serwisowych;

o tresci przesytane przez Uzytkownikdw i ewentualne roszczenia oséb trzecich zwigzane
z tymi tresciami.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za tresci wysytane za pomoca Serwisu i zobowigzuje sie
do naprawienia szkéd wyrzgdzonych Ustugodawcy lub osobom trzecim w zwigzku z
naruszeniem postanowien Regulaminu.

8. Prywatnos¢ i ochrona danych

1.

Zasady przetwarzania danych osobowych opisane sg w Polityce prywatnosci dostepnej w
Serwisie.

Dane mogg by¢ przetwarzane przez Ustugodawce oraz wskazanych procesoréw (m.in. F-PROX
Filip Napierata, NOMIS Magdalena Simon-Majchrzak, dostawcy ustug pocztowych i ustug
e-mail). Dane nie bedg przekazywane poza Unie Europejska.

Korzystanie z Serwisu wymaga akceptacji zasad dotyczacych cookies; szczegdty zawiera
Polityka cookies.



9. Prawa autorskie i wiasnos¢ intelektualna

1.

Wszelkie tresci umieszczone w Serwisie (teksty, grafiki, logo, dokumenty) sg wiasnoscia
Ustugodawca lub udostepnione na podstawie licencji. Kopiowanie, rozpowszechnianie lub
wykorzystywanie w celach komercyjnych bez zgody Ustugodawca jest zabronione.

Uzytkownik moze pobieraé i wykorzystywac materiaty z Serwisu wytgcznie w zakresie
wynikajgcym z funkcji Serwisu i obowigzkédw wynikajgcych z cztonkostwa.

10. Blokada konta, zawieszenie i usuwanie danych

1.

Ustugodawca moze zablokowad, zawiesié lub usung¢ Konto Uzytkownika w przypadku
naruszenia Regulaminu, dziatan zagrazajgcych bezpieczenstwu Serwisu lub na zagdanie
uprawnionego organu.

Usuniecie Konta przez Uzytkownika moze nastgpi¢ po uprzednim zgtoszeniu zgdania
Ustugodawcy. Usuniecie Konta nie zwalnia z obowigzku uregulowania naleznosci
wynikajacych z wczesniejszych zobowigzan wobec ROD.

Usuwanie danych odbywa sie zgodnie z Politykg prywatnosci oraz obowigzujgcymi przepisami
prawa dotyczgcymi okreséw przechowywania dokumentéw.

11. Postepowanie w przypadku naruszen i zgtoszen naduzy¢

1.

2.

Podejrzenie naruszenia bezpieczenstwa, nieuprawnionego dostepu lub naduzy¢ nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ do Ustugodawcy na adres e-mail: kontakt@f-prox.pl

Ustugodawca ma prawo podjgé¢ odpowiednie dziatania techniczne i organizacyjne, w tym
zgtosié sprawe odpowiednim organom.

12. Zmiany Regulaminu

1.

2.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

O istotnych zmianach Uzytkownicy bedg informowani co najmniej 14 dni przed wejsciem
zmian w zycie, chyba ze zmiana wynika z obowigzku prawnego — wdwczas moze by¢
wprowadzona niezwtocznie.

Kontynuacja korzystania z Serwisu po wejsciu zmian w zycie oznacza akceptacje nowego
brzmienia Regulaminu.

13. Postanowienia koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy prawa polskiego, w tym RODO i ustawy o ochronie danych osobowych.

Wszelkie spory wynikte z korzystania z Serwisu bedg rozstrzygane przez witasciwy sad
powszechny wedtug przepiséw ogdinych.

Dane kontaktowe Ustugodawcy: F-PROX Filip Napierata, Augustyna Szamarzewskiego 21/2,
60-514 Poznan.



